
 
 

8-9 October 2018 @Ayana MidPlaza Hotel, Jakarta 

Facilitator : TATA SUNANTA GUNAWAN, Chartered Loss Adjuster, Ir, ACII, ACLA, ICAP, FIFAA, ANZIIF (Snr Assoc) CIP  

Level Intermediate 

Scope Practical Knowledge : Klaim Asuransi Harta Benda (Property) & 
Asuransi Konstruksi (CAR/EAR) disertai dengan bedah kasus, 
investigasi, perhitungan klaim & permasalahannya. 

Learning Objectives  Memahami jaminan polis asuransi harta benda (property) atau 
asuransi konstruksi (CAR/EAR) 

 Memahami Best Practice dalam penanganan, investigasi, 
perhitungan dan permasalahan klaim asuransi harta benda 
(property) atau asuransi konstruksi (CAR/EAR) 

 Memahami kasus-kasus klaim yang sering terjadi dan pelajaran 
yang dapat diambil dari kasus-kasus tersebut terutama bagi 
underwriters dan loss adjusters 

 Memahami applikasi klausul / endorsemen tertentu dalam kasus 
klaim asuransi harta benda (property) atau asuransi konstruksi 
(CAR/EAR) 

Target audiences  Underwriter, claim handler, surveyor, loss adjuster, broker, agent, 
tenaga pemasaran yang sudah berpengalam minimal 2 tahun di 
bidang asuransi harta benda (property) atau asuransi konstruksi 
(CAR/EAR) 

 Siapa saja yang berkecimpung dalam pengurusan klaim, risk 
manager, kontraktor, auditors, dll 

Pre-requisite berpengalam minimal 2 tahun di bidang underwriting atau klaim 
asuransi harta benda (property) atau asuransi konstruksi (CAR/EAR)  

Syllabus 1. Pembahasan Jaminan Asuransi Konstruksi (CAR/EAR) 

2. Pembahasan Jaminan Asuransi Harta Benda (PAR) 

3. Prosedur Klaim 

 Prosedur Klaim dan Pemeriksaan Dokumen 

 Dokumen klaim (Bangunan, Perabot, Mesin, dan Stocks)  

 Adjustment of Loss 

 Indemnity v Reinstatement 

Best Practice of Claim 
Property & Construction 
Klaim Asuransi Harta Benda (Property) & Asuransi 
Konstruksi (CAR/EAR) disertai dengan bedah kasus, 
investigasi, perhitungan klaim & permasalahannya 



 Average (Under-Insurance) 

 Aplikasi Klausul-Klausul Penting dalam Asuransi Harta Benda 
(Property) dalam penyelesaian klaim 

 Penunjukan Surveyors & Adjusters 

 Investigasi Klaim 

4. Pembahasan Studi Kasus Klaim 

 Facts, Issues, Investigations 

 Fraud dan permasalahannya 

5. Auditors hints 

 Hal-hal penting yang harus diperhatikan 
 

 

 

Facilitator :  

TATA SUNANTA GUNAWAN, Chartered Loss Adjuster, Ir, ACII, ACLA, ICAP, FIFAA, 
ANZIIF (Snr Assoc) CIP 

Tata is a qualified engineer with civil engineering bachelor degree from Trisakti 
University, practising loss adjusting since 1998 and has handled thousands of various 
claims.             

Expertise: Property (including construction) claims. 

CERTIFICATION 
ICAP – APKAI – 2004   : Indonesian Certified Adjusting Practitioner 
ANZIIF (SNR ASSOC), ANZIIF – 2008 : Senior Associate of ANZIIF, Australia 
ACII, CII – 2008   : Associate of Chartered Insurance Institute, UK 
FIFAA, AICLA – 2013   : Fellow of the International Federation of Adjusting Association 
ACLA, AICLA – 2014   : Associate of Australian Institute of Chartered Loss Adjuster, Australia 
UNIVERSITAS TRISAKTI – 1996 : Bachelor degree (S1) in structural engineering, University of Trisakti 
HONORS AND AWARDS 
Diploma of Loss Adjusting Prize 2014 
Highest Module Winner LA 511 – Construction Loss Adjustment 
Highest Module Winner LA 506 – Negotiating Effective Settlement 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Pendaftaran :  info@ahliasuransi.com Call / WA : +628128079130 www.ahliasuransi.com 



 Who Should Attend 

 Underwriter, claim handler, surveyor, loss adjuster, 

broker, agent, tenaga pemasaran yang sudah 

berpengalam minimal 2 tahun di bidang asuransi harta 

benda (property) atau asuransi konstruksi (CAR/EAR) 

 Siapa saja yang berkecimpung dalam pengurusan 

klaim, risk manager, kontraktor, auditors, dll 

  Benefits 

Peserta akan mendapatkan : 

1. Investasi termasuk makan siang, coffee-breaks, 

materi presentasi, dan sertifikat. Tidak termasuk 

akomodasi menginap di hotel 

2. Konsultasi gratis underwriting dan klaim melalui 

telpon, WhatsApp atau email 

3. Tergabung dalam group WhatsApp dengan rekan-

rekan professional lainnya to stay-up-to-date 

 

 Training Schedule 

Tanggal 8-9 Oktober 2018                

Durasi  2 hari 

Pukul  8.30 – 17.00 

Venue Ayana MidPlaza Hotel 

 Jl Jend Sudirman Kav.10-11 Jakarta 

Investasi Rp4,500,000 per peserta 

 Rp4,000,000 per peserta (untuk 3 

peserta atau lebih dari perusahaan 

yang sama) 

 

Pembayaran :  

Pembayaran ditransfer ke rekening 

 

PermataBank No. Rek : 4122448008  a/n :  
PT AHLIASURANSI MANAJEMEN INDONESIA 
 

Bank Central Asia (BCA) No Rek: 5265318166 a/n :  
PT AHLIASURANSI MANAJEMEN INDONESIA 

 
 
 

 
 
 

Untuk informasi lebih lanjut, silakan hubungi : 
 

 

PT AHLIASURANSI MANAJEMEN INDONESIA  

88@Kasablanka Office Tower, 10/F Unit E Jalan 

Casablanca Kav.88 Jakarta 12870.  

Tel  : +628128079130 (WA) 

Email  : info@ahliasuransi.com 

Email  : ahliasuransilearningcenter@gmail.com 

Web  : www.ahliasuransi.com 
 

 Registration Form 
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8-9 October 2018 @Ayana MidPlaza Hotel, Jakarta 

Facilitator : TATA SUNANTA GUNAWAN, Chartered 

Loss Adjuster, Ir, ACII, ACLA, ICAP, FIFAA, ANZIIF 

(Snr Assoc) CIP 
 

 

Silakan dilengkapi formulir di bawah ini 

 

PESERTA : 

1. Nama : ………………………………………………… 

Jabatan : ………………………………………………… 

Email      : ………………………………………………… 

Hp           : ………………………………………………… 

2. Nama : ………………………………………………… 

Jabatan : ………………………………………………… 

Email      : ………………………………………………… 

Hp           : ………………………………………………… 

3. Nama : ………………………………………………… 

Jabatan : ………………………………………………… 

Email      : ………………………………………………… 

Hp           : ………………………………………………… 

 

PENANGGUNG JAWAB (HR / DIV.TRAINING) : 

Nama : ………………………………………………… 

Jabatan : ………………………………………………… 

Email  : ………………………………………………… 

Hp       : ………………………………………………… 

Perusahaan  ……………………………………………… 

Alamat : ………………………………………………… 

Telp : ………………………………………………… 

 

Tanda 

tangan : …………….…………...Tgl.…………… 

Formulir Pendaftaran dapat di email ke 

info@ahliasuransi.com  atau cc ke 

ahliasuransilearningcenter@gmail.com 

mailto:info@ahliasuransi.com
http://www.ahliasuransi.com/
mailto:info@ahliasuransi.com

